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Herunterladen von Citrix Workspace 

 
 

1. Öffne einen Brower und suchen Sie nach «Citrix Workspace download mac». 
2. Klicken Sie auf den Link «Citrix Workspace app XXXX.XX for Mac 

 

 
 

3. Klicken Sie auf «Download File». 
 

 
 

4. Öffnen Sie die heruntergeladene Datei. 
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Installieren von Citrix Workspace 
 

 
 

5. Klicken Sie auf «Install Citrix Workspace». 
 

 
 

6. Bestätigen Sie diese Meldung mit «Erlauben». 
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7. Klicken Sie auf «Fortfahren». 
 

 
 

8. Klicken Sie auf «Akzeptieren» und anschliessend auf «Fortfahren». 



Installation und Konfiguration   

Autor: Noah Isenschmid  6 / 13 

 
 

9. Wählen Sie «Für alle Benutzer:innen dieses Computers installieren». 
 

 
 

10. Klicken Sie «Fortfahren». 
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11. Klicken Sie auf «Installieren». 
 

 
 

12. Eventuell werden Sie aufgefordert, dass Sie hier Ihr Passwort eingeben. 
Dies können Sie eingeben und anschliessend auf «Software installieren» 
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13. Hier können sie auf «In den Paperkorb legen» klicken. 
Dies bereinigt lediglich das Installationsmedium 
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Konfiguration von Citrix Workspace 
 

 
 

14. Wenn Sie nun Citrix Workspace starten, werden Sie obenstehenden Bildschirm sehen. 
Hier müssen Sie die Store-URL «securelogin.computech.cloud» eingeben. 

 

 
 

15. Citrix Workspace ist nun einsatzbereit. 
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Hilfe und Kontakt 
Falls Probleme bei der Einrichtung auftreten, finden Sie untenstehend diverse Hilfestellungen oder Kontaktstellen. 

Kontakt 

E-Mail: rz@computech.ch 
Telefon: +4134 496 11 00 
Öffnungszeiten: Montag – Freitag: 08:00 – 12:00 Uhr / 13:30 – 17:00 Uhr 
 

Hilfestellung 

Wenn nach dem Einrichten von «securelogin.computech.cloud» untenstehendes Fenster erscheint müssen 
folgende Schritte gemacht werden. 
 

 
 

1. Klicken Sie auf «Abbrechen» 
 

 
 

2. Klicken Sie nun auf das Citrix Symbol. Klicken Sie im geöffneten Fenster auf das Feld Einstellungen. 
 

mailto:rz@computech.ch
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3. Klicken Sie auf das Konto «CompuTech». 
 

 
 

4. Wechseln Sie das Standard-Gateway auf «securelogin.computech.cloud. 
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5. Klicken Sie oben auf das «Citrix Workspace» Icon. Anschliessend klicken Sie auf das Benutzer-Icon und 
danach auf «Beenden». 
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6. Starten Sie nun Citrix Workspace wieder neu, sodass die Anmeldemaske wieder erscheint. 
Sobald Sie sich eingeloggt haben können Sie arbeiten. 

 

 
 


