I~
Installation und Konfiguration <CompuTech
IT-Solutions

Citrix Workspace
macOS

Installation und Konfiguration

Autor: Noah Isenschmid 1/13



RS
Installation und Konfiguration (CompuTech

IT-Solutions
Inhalt

Herunterladen VON CItlX WOIKSPACE .....cc.ciiiiiiiiiiee e e ettt e e e e e e e e e e e e e et e it e e e e s e aaabaeaeeeesessnntbaaeeaeeaans 3
INStallieren VON CItIIX WOTKSPACE ........uuiiii ittt e e e e et e e e e e e e et e e e e e e e e aanbaeaeeaeeeasastbaaeaaeeaaas 4
Konfiguration VON CitriX WOTKSPACE .......ciieiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e e et e e e e e e s e s anb b e e e eaesessnatbaaeeaeeaaas 9

[ LSRN0 g o I o] ] = PRSP PPPRIN 10
0] 11 1 S PP P O PPPPTPPRRN 10

[ 1 (=05 (= 11U T o PRSPPI 10

Autor: Noah Isenschmid 2/13



RS
Installation und Konfiguration CompuTech

IT-Solutions
Herunterladen von Citrix Workspace

Bilder News Biacher Web Maps i Mehr Suchfilter

https://iwww.citrix.com > worksp

Citrix Workspace app 2409.10 for Mac

Citrix Workspace app for Mac overview. High performance web and self-services access to
virtual apps and desktops. Configure for anywhere access from your ...
Citrix Workspace app for Mac - About this release - Virtual Channel SDKs

1. Offne einen Brower und suchen Sie nach «Citrix Workspace download mac».
2. Klicken Sie auf den Link «Citrix Workspace app XXXX.XX for Mac

Cl |T|X Solutions  Platform  Resources  Support  Partners Q  Contactus &

Downloads / Citrix Workspace App / Workspace app for Mac / Citrix Workspace app 2409.10 for Mac

Citrix Workspace app 2409.10 for Mac

Citrix Workspace app ~ Release Date: Oct 24, 2024
or
Compatible with:
» macQOS 15 Sequoia
+* macOS 14 Sonoma
+ macOS 13 Ventura

+ macOS 12 Monterey

Citrix Workspace app 2409.10 for Mac

Oct 24, 2024
5455 MB - {dmg) 3 Download File
Version 24.09.10.26(2409.10) -Suitable for installation on Apple silicon and Intel-based Mac

Checksums

SHA-256 -b0033d8e7ead60a9f6f71e7f3998220098509e41dfe07578b06ea74a88117f46

3. Klicken Sie auf «Download File».

Downloads : goo @~

Name Hinzugefiigt am
Dropbox

B CitrixWorkspaceApp.dmg
AirDrop
Zuletzt benutzt

Programme

4. Offnen Sie die heruntergeladene Datei.
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Installieren von Citrix Workspace

A citrix Workspace

&

Install Citrix Workspace Deinstallieren von Citrix
Workspace

5. Klicken Sie auf «Install Citrix Workspace».

Dieses Paket fiihrt ein Programm
aus, das feststellt, ob die Software
installiert werden kann.

Zum Schutz deines Computers solltest du nur
Programme oder Software ausfiihren bzw.
installieren, die von vertrauenswirdigen Quellen
stammen. Falls du die Quelle dieser Software
nicht kennst, klicke auf ,Abbrechen” und
beende das Programm bzw. die Installation.

Abbrechen Erlauben

6. Bestatigen Sie diese Meldung mit «Erlaubens.
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£ | Citrix Workspace" installieren

Willkommen bei: Citrix Workspace

Die Citrix Workspace-App installiert eine Software, die den Zugriff auf
Einflihrung virtuelle Apps und Desktops ermdglicht, einschlieBlich Web-Apps, die von
Ihrer Organisation bereitgestellt werden.

Um lhr virtuelles App-Erlebnis zu optimieren, erteilen Sie Berechtigungen
fiir Folgendes:

+ Webcam
 Mikrofon
« Standort

Klicken Sie auf Weiter, um die Citrix Workspace-App auf lhrem Computer
einzurichten und zu installieren.

Fortfahren

7. Klicken Sie auf «Fortfahrenx.

Um mit der Installation der Software fortzufahren, musst du den
Softwarelizenzvertrag akzeptieren.

Klicke auf ,Akzeptieren”, um mit der Installation fortzufahren.
Klicke auf ,Ablehnen”, um die Installation abzubrechen und zu beenden.

Lizenz lesen Ablehnen Akzeptieren

8. Klicken Sie auf «Akzeptieren» und anschliessend auf «Fortfahrens.
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£ Citrix Workspace” installieren

Zielvolume auswahlen

Einfihrung Wie mochtest du diese Software installieren?

Lizenz

Zielvolume I— " " . . "
auswihlen [ Fir alle Benutzer:innen dieses Computers installieren

Fiir die Installation dieser Software wird 931.5 MB freier Platz benotigt.

Du moéchtest diese Software fir alle Benutzer:innen dieses
Computers installieren.

Zuriick Fortfahren

9. Wabhlen Sie «Fur alle Benutzer:innen dieses Computers installieren».

&  Citrix Workspace" installieren

Angepasste Installation auf ,Macintosh HD"

Paketname Aktion GroBe

Aktualisie... 246.3 MB
Lizenz Aktualisie... 685.2 MB

Einfiihrung

Zielvolume
EENELIE

Installationstyp

Erforderlicher Platz: 931.5 MB Verbleibend: 453.66 GB

Zuriick Fortfahren

10. Klicken Sie «Fortfahren».
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Standardinstallation auf ,Macintosh HD"

Hierfiir ist ein Speicherplatz von 931.5 MB auf deinem

Einflihrung Computer erforderlich.

Lizenz

Klicke auf ,Installieren”, um die Standardinstallation dieser
Software fiir alle Benutzer:innen dieses Computers
durchzufiihren. Die Software kann von allen Benutzer:innen
Installationstyp dieses Computers verwendet werden.

Zielvolume
auswahlen

Ort fir die Installation andern ...

Zuriick Installieren

11. Klicken Sie auf «Installieren».

Installationsprogramm

JInstallationsprogramm® versucht, neue
Software zu installieren.

Gib dein Passwort ein, um dies zu erlauben.

CompuTech Informatik AG

Software installieren

Abbrechen

12. Eventuell werden Sie aufgefordert, dass Sie hier Ihr Passwort eingeben.
Dies kdnnen Sie eingeben und anschliessend auf «Software installieren»
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Maochtest du das Installations-
programm fiir , Citrix Workspace” in

den Papierkorb bewegen?

Klicke auf ,Behalten”, um dieses Paket und
Image am aktuellen Ort zu behalten.

In den Papierkorb legen

Behalten

13. Hier kdnnen sie auf «In den Paperkorb legen» klicken.
Dies bereinigt lediglich das Installationsmedium
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Konfiguration von Citrix Workspace

Willkommen zu Citrix Workspace

Store-URL oder E-Mail-Adresse eingeben

14. Wenn Sie nun Citrix Workspace starten, werden Sie obenstehenden Bildschirm sehen.
Hier missen Sie die Store-URL «securelogin.computech.cloud» eingeben.

|
@ompuTech L]

IT-Solutions DESKTOPS

Desktops

Alle (1)

Cloud Desktop

15. Citrix Workspace ist nun einsatzbereit.
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Hilfe und Kontakt

Falls Probleme bei der Einrichtung auftreten, finden Sie untenstehend diverse Hilfestellungen oder Kontaktstellen.

Kontakt

E-Mail: rz@computech.ch
Telefon: +4134 496 11 00
Offnungszeiten: Montag — Freitag: 08:00 — 12:00 Uhr / 13:30 — 17:00 Uhr

Hilfestellung

Wenn nach dem Einrichten von «securelogin.computech.cloud» untenstehendes Fenster erscheint missen
folgende Schritte gemacht werden.

Citrix Workspace

Benutzername:

Kennwort:

Abbrechen Anmelden

B Sichere Verbindung

1. Kilicken Sie auf «Abbrechen»

Di. 10. Dez. 11:08

2. Klicken Sie nun auf das Citrix Symbol. Klicken Sie im gedffneten Fenster auf das Feld Einstellungen.
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Konten . El

Allgemein Dateizugriff = Gerate

Konten bearbeiten

Akti... Beschreibung
v (Primér) CompuTech

3. Klicken Sie auf das Konto «CompuTech».

Geben Sie die Informationen ein, die Sie von Ihrem Helpdesk erhalten haben.

Server-URL:

Name: ' CompuTech

Standard-Gateway: = securelogin.computech.cloud ¢

Gateway-URL.:

Abbrechen

4. Wechseln Sie das Standard-Gateway auf «securelogin.computech.cloud.
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Anmelden

Nach Updates suchen

| Info

[n)

1 Beenden
1

o :

5. Klicken Sie oben auf das «Citrix Workspace» Icon. Anschliessend klicken Sie auf das Benutzer-lcon und
danach auf «Beenden».
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Melden Sie sich an

Benutzername:

Kennwort:

Compu

IT-Solutions B Klicken Sie hier, um OTP manuell einzugeben

Senden

6. Starten Sie nun Citrix Workspace wieder neu, sodass die Anmeldemaske wieder erscheint.
Sobald Sie sich eingeloggt haben kdnnen Sie arbeiten.

I~
@ompuTech

IT-Solutions

DESKTOPS

Desktops

Alle (1)

Cloud Desktop
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